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Objectif initial
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Pourquoi se fixer un objectif ?

Motivant Mesure la performance



Objectif typique d’un projet LSS
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Processus déjà optimisé = 50 %

Avant Après

Processus peu amélioré = 80 %



Comment rédiger un objectif
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Verbe d’action + Situation actuelle + Situation future + Délai

Exemple :

Réduire le taux de rebut de 10% à 5% d’ici le 1 janvier 2016



S.M.A.R.T
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S • Spécifique

M • Mesurable

A • Ambitieux

R • Réaliste

T • Temporel

Exemple d’objectif non SMART:

Il faut améliorer la productivité de notre usine

Conversion en objectif SMART :
Améliorer le TRS de la ligne 10 de 80% à 83% d’ici mars 2016



Ce qu’il faut retenir
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Fixez un objectif au début du projet pour se 

motiver

Rédigez un objectif avec la structure :

Verbe d’action + Situation actuelle + Situation future + Délai

Utilisez le mémo SMART



Votre projet !
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Rédigez votre objectif SMART


